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Paket- und Leistungsubersicht Hosted Exchange 2007

Allgemein Basic ‘ Business

Speicherplatz je Postfach 100 MB 2GB

Einrichtung weiterer (auch unterschiedlicher) Postfacher méglich v v

Mit bestehender Domain nutzbar v v

Mailadressen (E-Mail-Alias je Postfach) 10 10

Aufgaben v v

Kalender/ Erinnerungsfunktion v v

Kontakte v v

Gruppenfunktion = v

Abwesenheits-Assistent v v

GroBenlimit eingehender/ausgehender Nachrichten 50 MB 50 MB

Outlook Cache-Modus - v

Teamfunktionen Basic ‘ Business ‘

Kostenfreier 6ffentlicher Order mit 100 MB pro

Organisation/Firma, auf den alle Anwender Zugriff haben. Dort

kénnen gemeinsame Kalender, Adressblcher oder - v

Aufgabenlisten abgelegt werden. Optional kénnen E-Mail-

aktivierte dffentliche Ordner gebucht werden (s.u.)

Allgemeine Nutzung Offentlicher Ordner - v

Kalenderfreigabe / Suche freier Termine / Rdume etc. - v

Nutzung von Verteilergruppen - v

Senden im Auftrag eines Kollegen - v

Freigabe von Persdnlichen Ordnern, Adressbiichern, etc. - v

Zugriff auf gemeinsame Adressblicher - v

Offline arbeiten mit Outlook - v

Globale Adressliste - v
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Zugriff und Protokolle Basic Business ‘
Zugriff via Outlook Web Access v v
Zugriff via Outlook Client (MAPI Unterstiitzung) - v
Zugriff per Outlook Mobile Access (OMA) - v
Zugriff via POP3 und IMAP Protokoll v v
Zugriff per PDA/Smartphone / Abgleich der Daten Uber _ v
ActiveSync / Push-E-Mail
Service und Support Basic Business ‘
Technisches Betriebsteam per E-Mail und telefonisch v v
Mo-Fr von 9:00 bis 18:00 Uhr erreichbar
24-Stunden-Uberwachung aller Dienste und v v
Kommunikationswege
Begleitung durch einen persénlichen Koordinator wahrend der v v
Migration (abh&ngig von der Anzahl der Postfécher)
Hosted Exchange 24/7 — Support Optional Optional
Datenschutz Basic Business ‘
Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung auf Wunsch v v
Dokumentation der technischen und organisatorischen v v
MaBnahmen auf Wunsch
Offentliches Verfahrensverzeichnis v v
Datenschutzhinweise v v
RegelmaBige Sensibilisierungs-Schulungen und Verpflichtung v v
aller Mitarbeiter auf das Datengeheimnis
Weitere Informationen auf Anfrage an datenschutz@cojama.com v v
Sicherheit Basic Business ‘
Inklusive hoher Virenschutz, vierstufig (Kaspersky Antivirus
Technology, Microsoft Antimalware Engine, Norman Virus v v
Control, VirusBuster Antivirus Scan Engine)
Inklusive hoher Spamschutz, mehrstufige Filterung von Spam-E- v v
Mails
SSL-Verschliisselung v v
Tagliches Backup / historische Sicherung v v
Wiederherstellung geldéschter Objekte durch den Anwender: bis i v
zu 30 Tage
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Exchange Umgebung Business

Unterbringung der Systeme im Hochverfligbarkeits- v v
Rechenzentrum (Zertifizierung nach 1SO 27001)

Basierend zu 100% auf HMC-Plattform 4.5 von Microsoft v v
Komplette Clusterumgebung fiir héchste Verfligbarkeit v v
Verflgbarkeit auf Applikationsebene bei 99,9 % v v
Preise & Laufzeiten Business
Nutzungsgeblhr monatlich 3,49 € 9,49 €
Erstvertragslaufzeit 12 Monate 12 Monate
Verkirzte Vertragslaufzeit auf 6 Monate 5,99 € 11,99 €
Vertragslaufzeit bei Verlangerung 1 Monat
Kundigungsfristen nach Erstvertragslaufzeit 1 Monat zum Monatsende
Einrichtungsgebiihren keine

Staffelung und Rabatte

Menge gemieteter Hosted Exchange Postfacher Rabatt
10 - 24 3%
25-49 4 %
50 - 99 5%
ab 100 6%

Optionen

Microsoft Outlook 2007/2010 Lizenz bzw. Microsoft Entourage
2008/Outlook 2011 fiir Mac ke,
Erweiterung Speicherplatz fir Postfach oder Offentlichen Ordner 1,90 €/Monat
um 500 MB (unabhdngig vom Paket)

Offentlicher Ordner, 500 MB, aktiviert fir E-Mail-Empfang,

individuelle Zuweisung der Zugriffsrechte maglich e
Blackberry Anbindung
Blackberry Enterprise Solution (BES) 8,90 €/Monat

Staffel-Preise bieten wir auf Anfrage
Premium Spam- und Virenschutz: Umfangreiche Mdglichkeiten
im Bereich E-Mail Security iber Messagelabs

1,20€/Monat/Postfach
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FAX-Empfang u. FAX-Versand inkl. 5 Fax-Nummern mit jeweils
0180-5xxx, Fax-Empfang kostenfrei (Kosten fir den Versender:
14 Cent/Minute aus dem dt. Festnetz, max. 42 Cent/Minute aus
den Mobilfunknetzen), Fax-Versand (0,09 €/Seite im Inland,
Ausland: Fir die Lander Schweiz und Osterreich = 0,18 €/Seite;
weitere Lander auf Anfrage) zzgl. einmaliger Einrichtungs-
Pauschale von 10,00 €.

10,00 €/Monat

Domain Name (.de/.com/.net/.org/.info/.biz)

11,90 €/Jahr

Andere Domains auf Anfrage.

Alle Angebote gelten ausschlieBlich flir Personen, die selbstandig, gewerblich oder freiberuflich tatig

sind sowie fiir Unternehmen, Behdérden oder sonstige Organisationen.
Wenn nicht anders angegeben, so gelten alle Preise zzgl. gesetzl. MwSt. und auf monatlicher Basis.

Stand: September 2011
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